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Ausgangssituation

Laut WHO sterben rund 13 Millionen Menschen
pro Jahr an den Folgen von Umweltverschmut-
zung, zerstorerischer Landwirtschaft oder gefahrli-
chen Arbeitsbedingungen. Zusatzlich fiihrt der stetig
steigende CO,-Verbrauch zu immer haufigeren und
extremeren Wetteranomalien wie Stiirmen, Durre-
perioden und sintflutartigen Regenfallen. Trotzdem
agieren viele Staaten und Unternehmen unter
steigendem Kostendruck fahrldssig bei der Einhal-
tung von Umweltstandards. Die Produktion wird in
Lander mit geringen Umweltauflagen und niedrigen
Lohnen ausgelagert, in denen teilweise zu unmensch-
lichen Arbeitsbedingungen gefertigt wird.

Um diesen Entwicklungen entgegenzutreten,
missen offentliche Institutionen und Unternehmen
in Zukunft mehr Verantwortung tUbernehmen und
nachhaltiger handeln. Aufgrund ihres Einkaufsvo-
lumens haben sie grofRen Einfluss auf zukinftige
Produktentwicklungen ihrer Lieferanten und damit
auf die Nachhaltigkeit der Produkte die kiinftig auf
den Markt kommen. Mit konsequenten Ansitzen
zu Green Procurement, also der Beriicksichtigung
von Umweltaspekten und ethischen Standards bei
den Einkaufsentscheidungen, kénnen Unternehmen
einen wichtigen Beitrag zu einer Verbesserung der

gegenwadrtigen Situation beitragen.

Die vorliegende Studie untersucht wie Unter-
nehmen mit dem Thema Green Procurement aktuell
umgehen, welche MaBnahmen bereits umgesetzt
werden, welche Hemmnisse noch bestehen und
wie sich die Bedeutung von Green Procurement bis
zum Jahr 2020 entwickeln wird. Zusatzlich liefert die
Studie Handlungsempfehlungen um die zukiinftigen

Herausforderungen als Chance zu nutzen.
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Statistische Grundlage

Die Ergebnisse der Studie wurden mittels Online-
Befragung der Top-1.000 Unternehmen Osterreichs
ermittelt (Umsatz 2010 >60 Mio. €). Insgesamt
umfasst die Stichprobe 81 Unternehmen, was einer

Ricklaufquote von 8,1% entspricht.

Am haufigsten wurden Teilnehmer aus den Bran-

chen Lebensmittelindustrie, Chemische Indus-

trie, Maschinen- und Anlagenbau sowie der
Metallverarbeitenden Industrie registriert (siehe
Abb.1). Nichtsdestotrotz ergibt sich aus der breiten
Branchenstreuung ein umfassendes und reprasent-

atives Bild der 6sterreichischen Industrie.

Lebensmittelindustrie 10%

Chemische Industrie 10%
Maschinen- und Anlagebau 10%
Metallverarbeitende Industrie
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Einzelhandel
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Abb. 1: Branchenverteilung
(n=81)
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Der Begriff Green Procurement

Unter Green Procurement (,grine Beschaffung®)
versteht man die Berlicksichtigung von Umweltstan-
dards bei Einkaufsentscheidungen von Produkten und
Dienstleistungen sowie die Kontrolle der Lieferanten
auf deren Einhaltung ethischer Standards (Nachhal-
tigkeit in der Beschaffung). Den Osterreichischen
Einkaufsmanagern ist der Begriff Green Procurement
bereits gelaufig (94%), ausfihrlich mit dem Thema
beschaftigt haben sich jedoch nur 32% und kein
einziger der Befragten gibt an, Profi auf dem Gebiet
der nachhaltigen Beschaffung zu sein. Dies ist insofern
bemerkenswert, als dass sich die Einkaufsmanager
der Top-1.000 Unternehmen in Osterreich einig sind,
dass Green Procurement bis zum Jahr 2020 deutlich an

Bedeutung gewinnen wird.

Auf dem Gebiet
bin ich Experte
0%
Ich habe mich Noch nie gehort! Was ist das?
bereits ausfiihrlich
mit dem Thema

auseinandergesetzt

32%

62%

Ich habe davon gelesen/gehért,
aber mich kaum mit dem
Thema beschiftigt

Abb. 2: Bekanntheit des Begriffs ,,Green Procurement”

(n=81)




Green Procurement wird zur Notwendigkeit

Laut Angabe der befragten Einkaufsmanager werden
heute Umweltaspekte bei Einkaufsentscheidungen
zumeist nur berlcksichtigt, wenn kein Preis- bzw.
Qualitatsnachteil entsteht (69%). Das wird sich in
Zukunft andern. Bis zum Jahr 2020 werden 67% der
Unternehmen Umweltaspekte bei ihren Einkaufsent-
scheidungen berlicksichtigen, ungeachtet dessen, ob
diese Preis- bzw. Qualitatsnachteile mit sich bringen

HEUTE
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Strengere gesetzliche Richtlinien werden Unternehmen .
zum umweltfreundlichen Einkauf zwingen 22%

Irrelevant Eher irrelevant

Es wird staatliche Anreize geben, die einen
umweltfreundlichen Einkauf fédern

4%
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Umweltaspekte werden ein maRgebliches
Kaufkriterium fiir Kunden sein
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% 10%
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(heute sind dies nur 22% der Unternehmen). Grund
fir die zunehmende Beriicksichtigung von Green
Procurement sehen die Befragten insbesondere in
den strengeren gesetzlichen Richtlinien und strik-
teren Kundenvorgaben. Diese werden ihre Lieferanten
zunehmend nach deren Engagement im Bereich Green
Procurement selektieren und es zu einem entschei-
denden Kaufkriterium machen.

2020
2%

Revelant

I 42% 37% 1%
2% 5%
Abb. 3: Griinde fir die
25% steigende Bedeutung von
Green Procurement (n=81)
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Abb. 4: Relevanz von Green Procurement fiir den Unternehmenserfolg (n=81)
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Abb. 5: EBIT-Marge je Unternehmenscluster (n=81)

Einfluss auf den Unternehmenserfolg

79% der Befragten sind davon (iberzeugt, dass
aufgrund der steigenden Bedeutung fiir den Kunden
und der strenger werdenden gesetzlichen Rahmen-
bedingungen, Green Procurement in Zukunft fur den
Unternehmenserfolg relevant sein wird. Schon heute
zeigt sich, dass erfolgreiche Unternehmen dem Thema
Green Procurement positiver gegeniliberstehen und
mehr MalRnahmen umsetzen als weniger erfolgreiche.
Unternehmen, die Green Procurement-MaRnahmen
umsetzen sind mit durchschnittlich 9,7% EBIT-Marge
wirtschaftlich erfolgreicher als solche, die das nicht
tun (EBIT-Marge von 4,3%). Offen bleibt dabei aller-
dings die Frage, ob die Green Procurement-Aktivitaten
zu héheren EBIT-Margen fiihren oder ob héhere EBIT-
Margen mehr Spielraum fiir Green Procurement Akti-
vitaten bergen.
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Umsetzung und MaRnahmen

Trotz des Bewusstseins Uber die steigende Bedeu-
tung haben bis dato nur die Halfte aller Unternehmen
Green Procurement bereits in ihrer Unternehmens-
strategie definiert. Selbst wenn sie dem Thema eine
derartige Bedeutung einrdumen, verwenden nur
67% konkrete Guidelines zur Umsetzung von Green
Procurement-MaBnahmen. Umgesetzt werden
aktuell vor allem jene MaBnahmen, die von den
Einkaufsmanagern mit einem glnstigen Nutzen/
Aufwand-Verhaltnis bewertet werden. Dazu gehoren
MaBnahmen im Bereich der Energieeffizienzverbes-
serungen, in der Reiseaufwandsoptimierung und
im Abfallmanagement. Aufwendigere Malnahmen
werden oft nicht durchgefiihrt. Laut den Einkaufs-
Berucksich-

managern wiirden bei konsequenter

tigung von Green Procurement-Standards fir 24%

des Einkaufsvolumens andere Lieferanten- bzw.

Produktentscheidungen als bisher getroffen werden.

Einkaufsvolumen veranderlich —

24% bei konsequenter Beriicksichtigung von Green
Procurement-Standards  wirden fir 24% des
Einkaufsvolumens andere Lieferanten- bzw. Produkt-
entscheidungen als bisher getroffen werden

76% Einkaufsvolumen stabil —
trotz Green Procurement wirde es nicht zu anderen
Lieferanten- oder Produktentscheidungen kommen

Einkaufsvolumen

Abb. 6: Verdnderte Entscheidungen bei Beriicksichtigung
von Green Procurement-Standards (n=81)




Hemmnisse bei der Umsetzung

Die fehlende Transparenz bei den Lieferanten
hinsichtlich der Einhaltung ethischer Standards
und dem Umgang mit der Umwelt sind die grofSten
Hemmnisse bei der Umsetzung von Green Procure-
ment MaBnahmen. Das drittgrofSte Hemmnis sind die
vermeintlichen Mehrkosten, die durch Green Procu-
rement verursacht werden. Damit verknilpft ist auch
die Ansicht, dass eine Wirtschaftskrise bei vielen
Unternehmen zu einer Reduktion der MaBnahmen
fihren wiirde. Davon gehen immerhin 42% der
Befragten aus. Bemerkenswert an dieser Stelle ist,
dass 57% der Meinung sind, dass eine Wirtschafts-
krise keine Auswirkung auf die Green Procurement-
Aktivitaten hatte.

Es fehlt die Transparenz bei den Lieferanten hinsichtlich deren Umgang mit der Umwelt

Es fehlt die Transparenz bei den Lieferanten hinsichtlich deren Einhaltung ethnischer Standards

Green Procurement-MaBnahmen verursachen Kosten und Aufwand

In Ausschreibungen sind Umweltaspekte nicht Teil der Leistungsbeschreibung (also kein
Muss-Kriterium) sondern maximal ein schwach gewichtetes Zuschlagskriterium

Es fehlt an personellen Ressourcen

Die Guidelines der Geschéftsfihrung sind zu wenig konkret - harte Grenzwerte
und Vorgaben waren notwendig

Die Berlicksichtigung von Umweltaspekten in Vertragen gestaltet sich schwierig

Es fehlt an Know-how im Einkauf

Das Umweltbewusstsein im Unternehmen fehlt

Geschaftsfliihrung unterstiitzt Green Procurement nicht

Sonstiges

Es existieren keine Hemmnisse

Abb. 7: Hemmnisse bei der Umsetzung von Green Procurement (n=81)
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Conclusio

Obwohl sich die Einkaufsmanager einig sind, dass
in den nachsten Jahren fir
deut-
lich an Bedeutung gewinnen wird, hat sich kaum

Green Procurement

den Geschaftserfolg ihres Unternehmens

ein Einkaufsmanager intensiv mit dem Thema
beschaftigt.

Momentan werden erst wenige Green Procurement
MaBnahmen umgesetzt, namlich jene mit einem
Nutzen/Aufwand-Verhaltnis.

an diversen Hemmnissen wie fehlender Transpa-

glinstigen Dies liegt
renz bei den Lieferanten und fehlender personeller

Ressourcen.

In Zukunft wird sich das @ndern. Strengere gesetzliche
Richtlinien und die Kunden werden Unternehmen zu
einem umweltfreundlichen Einkauf zwingen. Unter-
nehmen, die den Kundenwunsch nach Green Procure-
ment ignorieren, drohen Umsatz- und EBIT-EinbuRen.
Andererseits konnen sich Unternehmen, die sich
schon jetzt intensiv mit dem Thema beschaftigen und
Know-how erarbeiten, nachhaltige Image- und Wett-
bewerbsvorteile sichern. Bereits heute zeigt sich, dass
sich erfolgreiche (profitable) Unternehmen starker im
Bereich Green Procurement engagieren als weniger
erfolgreiche (profitable) Unternehmen.

Losungsansatze — Hilfestellungen fiir Unternehmen

Situation

Viele Unternehmen haben

Wichtigkeit des Themas
noch nicht erkannt

Viele Einkaufsmanager
haben sich noch nicht
intensiv mit dem Thema
auseinandergesetzt

Bisher werden nur wenige
MaRBnahmen umgesetzt

Herausforderung

Durch strengere gesetzliche
Richtlinien werden Unternehmen
gezwungen Green Procurement-

MaRnahmen umzusetzen

Kunden werden Green
Procurement-Aktivitaten
zunehmend honorieren —
damit drohen Unternehmen,
die keine MaRnahmen setzen,
Umsatz- und EBIT-EinbulRen

Handlungsempfehlungen

Festsetzung von Green
Procurement in der
Unternehmensstrategie

Aufbau/Freistellung
personeller Ressourcen
flir Green Procurement

Aufbau Green Procu-
rement Know-how und
genaue Kostenrechnung

Transparenzschaffung
bei den Lieferanten

Vermarktungs-
strategie der Green
Procurement Aktivitdten

Quelle: Spring Procurement, WU Wien
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Spring Procurement GmbH

Spring Procurement ist eine auf strategi-
sches Beschaffungsmanagement spezi-
alisierte Beratungsgesellschaft mit Sitz
in Wien. Durch Optimierung der Beschaf-
fungsaktivitdten hinsichtlich Nachhal-
tigkeit und Kosteneffizienz hilft Spring
Procurement die Wettbewerbsfdhigkeit

seiner Klienten signifikant zu steigern.

Spring Procurement GmbH
Kohlmarkt 6

1010 Wien

Osterreich

office@springprocurement.com

WwWw.springprocurement.com
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Wirtschaftsuniversitit Wien

Institut fiir Transport-
wirtschaft und Logistik

Das Institut fur Transportwirtschaft und
Logistik an der Wirtschaftsuniversitat
Wien ist eine der fihrenden Einrich-
tungen auf dem Gebiet der Transport-
wirtschaft und Logistik sowie dem Supply
Chain Management in Europa. Im Zuge
einer wissenschaftlichen und praxis-
bezogenen Lehre bildet das Institut
hochqualifizierte  Fihrungskrafte der

Zukunft aus.

Institut flr Transportwirtschaft und Logistik
NordbergstralRe 15

1090 Wien

Osterreich

sekretariat.itl@wu.ac.at

www.wu.ac.at/itl




